EMPRESA | EXECUTIVE SEARCH

Michael P&gﬁ www.michaelpage.es

........................

EXECUTIVE SEARCH

En la era actual de la revolucidn tecnolégica y la economia global,
el modelo de empresa familiar se ha querido ver en muchos casos
como un reducto del pasado, un modelo ineficaz con dificultades
para crecer e incluso para sobrevivir, y en algunas ocasiones incluso
un ohstaculo para la competitividad. Pero los datos existentes
demuestran todo lo cantrario. La empresa familiar es la forma de
propiedad mds extendida en el tejido empresarial internacional.

En la Unién Europea, exiten 17 deben afrontar este tipo de em-

8= illones de empresas familiares  presas in indi
3 g mi p P para que, segin indican
& 5 que emplean a mAs de 100 mi-  las estadisticas, solo un tercio
o E *E llones de personas y suponen consigan pasar con éxito de la
bt . . .
%»’ 3 3 8l 60% del tejido empresarial. primera a la segunfla genera-
g Eﬂ En Espafia, segiin datos del cién, y de estas (nicamente la
z 8 Ingiituto de Empresa Familiar, mitad lleguen a la tercera?
g el 75% de las empresas de
g cardcter privado es familiar, s~ Una {ransicion exitosa

decir, dan empleo a mds de 13,5  Algunas investigaciones con-

millones de trabajadores v su firman que suelen ser varias las
facturacién equivale al 70% del  amenazas a las que este tipo

FIB espafiol, de empresa tiene que enfren-

La empresa familiar cuenta con  tarse en el momento del relevo
potenciales ventajas competi- generacional. En algunos casos
tivas, Entre ellas, su vocacién el fundador no encuentra el mo-
de contirfuidad, que permite mento juste para hacer el tras-
una vision de gestién a largo paso y va retrasando la decisién
plazo evitando los errores de con la consecuente prisa en el
la gestién a corto plazo; la ultimo momento por realizarla,

capacidad para desarrollar una ~ Hay que tener en consideracién
destacada cultura corporativay  que una transicidn exitosa pue-
un fuerte sentimiento de lealtad  de necesitar de tres a cinco afios

e identificacidn del trabajador para llevarse a cabo y precisa
con la empresa, de una correcta planificacién e
Dos prandes empresas familia- implementacién.

res en Espafia que dan ejemple  Es primordial tener muy claras
de longevidad y éxito son las funciones que ejerce el
Codorniy, fundada en 1551 Consejo de Administracién v el
y con cinco siglos de vida y Consejo de Familia, y para ello,
éxitos; o la compaiifa Osbornes, entre los miembros de la familia
dirigida hoy en dia porlasexta  debe existir una comunicacién
generacidn desde que fuera fluida. A todo esto hay que
fundada por Thomas Osborne afiadir que muchas veces el

en el afio 1772, Pero, ;qué retos fundador tiene que vencer a su

54  REVISTA APD OCTUBRE 2013



TRESTE ML ENIR LRI FE DD ESEO L LR RO N4 FEE R D044

EHBUIEH T FEHI BT R e T TH

EMPRESA

LI IEERTTTHH I HHHTER T

T THE T BT HE IR T

vez los miedos propios de dejar
de ocupar una posicién de po-
der central en la familia comao
consecuencia de la pérdida del
control de la empresa.

Segiin un reciente estudio,

la empresa familiar suele
priorizar més la continuidad
generacional en la direccién

de la compaiifa que la profe-
sionalizacién y adecuacién a
un mercado competitivo, Esto
puede originar en algunos
casos un relevo no adecuado y
falto de éxito para el liderazgo
de la misma. La contratacién
de directivos no familiares se
convierte en estas situaciones
en un punto trascendental de
cara 4 la continuidad. La incor-
poracién de un “extrafio” en un
cargo directivo puede generar
controversia, pero en el caso de
no haber un “heredero” natural
y competente, es fundamental
que este cuente con la confian-
za de la familia para Hevar a
cabo acciones propias que solo
podrén ser consecuencia de

la seguridad que la familia le
traslade a la hora de traspasar
responsabilidades.

Asesoramiernto

externo

En este tipo de situacionas el
asesoramiento de un profesio-
nal externo especialista en la
seleccion de directivos es muy
recortendable va que, de ma-
nera completamente aséptica,
ayuda a identificar el profesio-
nal idéneo para asegurar que la
compafifa siga siendo competi-
tiva en el futuro.

En Michael Page Executive
Search solo durante el dltimo
afio hemos colaborado con nu-
merosas empresas de cardcter
familiar (representan hoy el
32% de nuestros procesoes de
seleccidn) con la incorporacién
de miembros en sus comités de
direccién en diferentes circuns-

tancias. En algunas ocasiones
para ayudar a dar entrada a una
nueva generacién con previa
experiencia en la gestién en el
mismo sector; en olros casos
con la seleccidn de directivos
especialistas en la internaciona-
lizacién y la apertura de nuevos
mercados, asf como para lograr
la modernizacién y profesiona-
lizacién en algunas de ellas a
través del desarrollo de nuevos
canales de negocio como puede
ser el canal online, tan en auge
en estos tiltimos tiempos,
Trabajamos también de forma
proactiva en la incorporacion
de directivos para proyectas de
duracidn determinada (Interim
Management) correspondientes
a la apertura/cierre de unidades
de negocio, reorganizaciones
estructurales y/o departamen-
tales o, sobre todo, asesoramaos
sobre cémo tutelar o suavizar el
proceso de transicidn entre una
y otra generacién con el fin de
ayudar a la entrante a ir cogien-
do las riendas de 1a empresa
poco a poco v asi afianzar el
correcto relevo generacional.
Sentar las bases de la transicidén

en la elaboracidn de un Proto-
colo Familiar suele ser también
recomendable para establecer
las reglas del juego v anticiparse
a futuros conflictos. En dichos
documentos se define el tipo
de transmisiones y de érganos
de gestién que se necesitan, las
personas que puedsn formar
parte de la empresa y a quién
se le podrén vender las accio-
nes. Lo fundamental es crear
con anterioridad ios eslabones
de gobierno de la empresa:
consejos de administracion y
consejos de familia.

El futuro de muchas empresas
familiares depende de este
relevo generacional. Pero algo
prevalece sobre todo lo demds,
al margen del Protocolo Fami-
liar; es importante que el relevo
generacional de la empresa fa-
miliar se construya sobre prin-
cipios morales inculcados por
el fundador y sea asumido por
los sucesores. Estos principios
serdn los pilares que permitirdn
garantizar a lo largo de varias
generaciones la continuidad de
un exitoso y longevo proyecio
empresarial.

Es importante que el relevo generacional

e la empresa familiar se construya

sobre principios merales inculcados por

el fundador y sea asumido por los sucesores
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